



iFontCloud安装说明


第⼀一步：登陆

请使⽤用⾢邑⽯石⽹网注册邮箱及密码登陆iFontCloud


第⼆二步：启⽤用订单

登陆后在客户端右上⻆角找到按钮                ，  点击找到订单，点击「启⽤用」订单


第三步：下载字体

• Windows下点击左上⽅方「全部字型」，看到字型后点「全部加载」，点击「执
⾏行行」


• Mac下点击左上⽅方「全部字型」，看到字型后点「全部执⾏行行」


(由于字体数量量较多，全部加载或执⾏行行可能会让ifontcloud启动时花费⼀一些时间，推荐
⾸首次安装时，挑选需要的字体安装。同时，如您电脑中曾经安装了了⽂文鼎字体请先删除，
以保证新字体顺利利加载。)


第四步：使⽤用字体

等待字体下载完成后，打开ps等设计、后期软件，在字体集⾥里里就能找到所有授权字
体。


• tip1：如遇到查询不不到字体，请尝试重启软件

• tip2：由于读码问题，字体有可能不不以中⽂文形式展示。名称为：AR+空格 的字体
都是iFontCloud的字体。


← 扫码关注⾢邑⽯石微信公众号get最新字体信息。

每季套餐内字体都有新增，设计师可以免费下载，关注后请

回复消息“字体通知”，我们会通过此微信公众号第⼀一时间进
⾏行行通知。



常⻅见问题


1.更更换电脑/或增加新电脑登陆云字库。 
进⼊入yestone订单⻚页⾯面点击「解绑」，解绑完成后，你就能在另⼀一台新电脑上使⽤用⾢邑
⽯石⽹网的⽤用户名和密码登陆云字库。注意：登陆新电脑字体需要再次重新下载。


2.缺少NET Framework 3.5组件导致安装失败

当你安装时出现如下提示时，说明你的电脑缺少.NET Framework 3.5组件，这会让
客户端⽆无法运⾏行行。点击以下链接完成插件安装，再次重新安装客户端


插件下载地址：http://t1.yestone.com/ifontcloud_NET_Framework_3.5.rar


3.安装后⽆无法打开程序

可能是由于您的个⼈人电脑或公司安装的防⽕火墙，或者360等软件阻⽌止了了软件的运⾏行行，
你可以调低电脑防⽕火墙系数或调整软件设置，以及联系贵公司⽹网络管理理⼈人员。


4.修改密码

如需要修改密码请登陆⾢邑⽯石⽹网www.yestone.com，在账户设置中修改


其他⽆无法解决的问题请询客服或⼯工作时间拨打021-61036915

http://www.yestone.com/login
http://t1.yestone.com/ifontcloud_NET_Framework_3.5.rar

